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 15/10/2026 תאריך: 
 לכבוד, 

 מציעים פוטנציאליים 
 א.ג.נ., 

 
מענה לשאלות   – לקבלת שירות של תדלוק ושטיפת כלי הרכב של מי אביבים 535/26מכרז פומבי רגיל מס' הנדון : 

 הבהרה 
 

  הבהרות:

   .12:00בשעה  21.10.26 -ה  ליום ה'נדחה המועד האחרון להגשת הצעות  .1

ברשות ו/או בשליטת : בהתאם למענה, ונוסחו יהיה כדלקמן למסמכי המכרז עודכן 13.3בסעיף הקבוע תנאי הסף  .2

 3תחנות תדלוק בפריסה ארצית שמהן לפחות  50הספק ו/או קיימים הסכמי התקשרויות של הספק עם לפחות 

 תחנות תדלוק נמצאות בעיר תל אביב יפו הנושאות את שם הספק.  

( מס' התחנה 1כרז את רשימת התחנות כנדרש לעיל הכוללת פירוט של: להוכחת האמור על הספק לצרף למסמכי המ 

 ( שם היישוב.4( כתובת התחנה )רחוב ומס'( 3( שם התחנה 2

בע"מ )להלן: "החברה" ו/או "מי אביבים"( לשאלות הבהרה שהתקבלו   2010להלן מענה חברת מי אביבים  .3

 שבנדון: המכרזבמסגרת 

 מענה החברה  פירוט השאלה  מס' סעיף  נספח מס'

1.  

מסמכי 
המכרז )סעיף  

דרישות  – 25
הביטוח  
 בהסכם(

25.4 
מבוקש למחוק את המילים "העתקים מפוליסות  
הביטוח" ובמקומן יבואו המילים "אישור קיום  

 ביטוח".

ללא שינוי, אולם יובהר כי ניתן  
יהיה למחוק מידע מסחרי/סודי  
 שאינו רלוונטי לכיסוי הביטוחי. 

2.  

 נספח ו'
הסכם מס'  

תן שירות  למ
תדלוק 

ושטיפת כלי  
רכב של מי  

 אביבים 

 שטיפה
סעיף 
5.10.2 

 
תת סעיף 
5.10.2.4.1 

 מקובל הסדר השטיפה אינו כולל ניקוי של תא המטען 
 ההסכם עם הזוכה יעודכן  

3.  

 נספח ו'
הסכם מס'  

למתן שירות  
תדלוק 

ושטיפת כלי  
רכב של מי  

 אביבים 

5.10.2.5 

סעיף זה עוסק בהגנה על אביזרי הרכב הקבועים 
בו )אנטנות, מראות וכיו"ב( בעת השטיפה. נבקש  

להבהיר כי חפצים אישיים המצויים ברכב, 
להבדיל מאביזרי הרכב הקבועים, הינם  

באחריותו הבלעדית של הנהג, ואין לספק ו/או  
למכון השטיפה כל אחריות לאובדנם או לנזק  

 שייגרם להם. 

 מקובל

4.  

 נספח ו'
הסכם מס'  

למתן שירות  
 תדלוק

ושטיפת כלי  
רכב של מי  

 אביבים 

נבקש להבהיר שאין לנו שליטה על סוג חומרי  5.10.2.6
 הניקוי של ספקי הרחיצה 

נדרש לעמוד בדרישה לחומרים 
 מאושרים על פי דין 

5.  

 נספח ו'
הסכם מס'  

למתן שירות  
תדלוק 

ושטיפת כלי  
רכב של מי  

 אביבים 

5.10.2.9 

סעיף זה קובע כי הספק יישא בעלות תיקון נזקים  
שנגרמו לרכב בעת השטיפה, לרבות באמצעות 
ניכוי או קיזוז מהתמורה המגיעה לו. מאחר 

ושירותי השטיפה בפועל מבוצעים על ידי מכוני  
שטיפה חיצוניים שאינם בשליטתו התפעולית של  
המציע, נבקש לתקן ולהבהיר כי במקרה של נזק 

לרכב בעת השטיפה, החברה תפנה בתביעתה  
ן השטיפה הרלוונטי, וכי לא תהא  ישירות מול מכו

 רשאית לגבות או לקזז את סכום הנזק מהמציע. 

השטיפה הוא קבלן משנה של  מכון 
 המציע ובאחריותו
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6.  

 נספח ו'
הסכם מס'  

למתן שירות  
תדלוק 

ושטיפת כלי  
רכב של מי  

 אביבים 

 השטיפה אינה כולל ימי שישי וערבי חג  5.10.2.10

הבקשה נדחית. מובהר שרוב  
הרכבים התפעוליים של החברה  

אינם בעבודה בימי שישי וערב חג 
כך שמדובר רק ברכבי מנהלים 

עתים  שיתכן וידרשו ל( 10בערך )
 שטיפה בימי שיש וערב חג 

7.  

 נספח ו'
הסכם מס'  

למתן שירות  
תדלוק 

ושטיפת כלי  
רכב של מי  

 אביבים 

לא מתחייבת למקום חנייה בתחנות  המציעה 5.10.2.11
 ים חיצוניים שלנו הרחיצה, מדובר בספק

באחריות המציעה לוודא  
שלספקים החיצונים יש מקומות  
שניתן להעמיד את הרכב בהם עד 

 לסיום השטיפה

8.  

 – ה'נספח 
הסכם 

ההתקשרות 
  – 11)סעיף 

אחריות 
 וביטוח(

מבוקש למחוק את המילה "לבדו", ולאחר  11.1
 מקובל המילה "אחראי" יבואו המילים "על פי דין". 

9.  

 נספח ו'
הסכם מס'  

למתן שירות  
תדלוק 

ושטיפת כלי  
רכב של מי  

 אביבים 

מבוקש כי לאחר המילה "אחראי" יבואו המילים  11.2
 מקובל "על פי דין". 

10.  

 נספח ו'
הסכם מס'  

למתן שירות  
תדלוק 

ושטיפת כלי  
רכב של מי  

 אביבים 

11.3 

מבוקש כי לאחר המילה "לשפותה" יימחקו  
פוי תותנה המילים "ו/או לפצותה", וכי חובת השי

בכך שקמה אחריותו של הספק לנזק מכוח פסק  
דין חלוט שלא עוכב ביצועו, וכי החברה תאפשר  
לספק להתגונן מפני התביעה ולא תתפשר בשמו 

 ובמקומו ללא אישורו מראש ובכתב.

 ת יהבקשה נדח

11.  

 נספח ו'
הסכם מס'  

למתן שירות  
תדלוק 

ושטיפת כלי  
רכב של מי  

 אביבים 

11.5 

סעיף זה קובע כי הביטוחים המקצועיים וביטוח 
חבות המוצר יעמדו בתוקף "כל עוד עלולה להיות 

לספק אחריות על פי דין" )ללא הגבלת זמן(.  
מבוקש כי במקום ניסוח זה ייקבע כי הביטוחים 

שנים נוספות   3האמורים יעמדו בתוקף למשך 
 בלבד לאחר תום תקופת ההתקשרות.

 שה מתקבלת. קהב

12.  

 נספח ו'
  הסכם מס'

למתן שירות  
תדלוק 

ושטיפת כלי  
רכב של מי  

 אביבים 

מבוקש כי במקום המילים "מתחייב הקבלן   11.6
 ללא שינוי.   לכלול" יבואו המילים "יכלול הספק". 

13.  

 נספח ו'
הסכם מס'  

למתן שירות  
תדלוק 

ושטיפת כלי  
רכב של מי  

 אביבים 

מבוקש כי במקום המילה "קבלן" תבוא המילה  .א' 11.6
 הבקשה מתקבלת.  "הספק", ליישור המינוח בסעיף כולו.
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14.  

 נספח ו'
הסכם מס'  

למתן שירות  
תדלוק 

ושטיפת כלי  
רכב של מי  

 אביבים 

 ללא שינוי.   מבוקש כי הסעיף יימחק במלואו.  .ג' 11.6

1.  

 נספח ו'
הסכם מס'  

למתן שירות  
תדלוק 

ושטיפת כלי  
רכב של מי  

 אביבים 

 .ה' 11.6
דעה " )ימי ההו60מבוקש כי במקום הספרה "

המוקדמת לביטול/שינוי לרעה של הפוליסה(  
 ". 30יירשם "

 ללא שינוי.  

מבוקש כי במקום המילים "של קבוצת כלל"   .ח' 11.6   .2
 ללא שינוי.   יבואו המילים "או נוסח מקביל לו". 

 .ט' 11.6   .3

סעיף זה מרחיב את ביטוחי הספק גם לשירותי  
 –פריקה, טעינה, מכשירי הרמה, הקמה ופירוק 

שירותים שאינם רלוונטיים למתן שירותי תדלוק  
 ושטיפה נשוא מכרז זה. מבוקש כי הסעיף יימחק.

 ללא שינוי, מדובר בסעיף בהתניה. 

4.   11.7 
יום"   14-מבוקש כי יימחקו המילים "לא יאוחר מ

המועד להפקדת אישור ביטוח מחודש )לעניין 
 לפני תום תקופת ביטוחי הספק(. 

 ללא שינוי.  

5.   11.8 

סעיף זה מקנה לחברה זכות, לפי שיקול דעתה  
הבלעדי, לדרוש מהספק להמציא את פוליסות  
הביטוח )ולא רק את אישור הביטוח( ולבצע כל 

 שינוי שתדרוש. מבוקש כי הסעיף יימחק. 

ללא שינוי, יובהר כי  
שיויים/תיקונים/התאמות יתבצעו 
בהתאם להתחייבויותיו החוזיות 

 של הספק.  

6.   11.9 

( לאחר המילים "הספק יערוך"  1מבוקש כי: )
יתווספו המילים "בין באמצעותו ובין באמצעות  

₪ )גבול  1,000,000( במקום הסכום 2אחרים"; )
האחריות לביטוח נזקי רכוש( ייקבע גבול אחריות  

( יתווסף כי הספק רשאי שלא  ₪3; ) 400,000של 
לבטח את כלי הרכב מפני נזק עצמי, ובלבד  

יחול כאילו נערך ביטוח   11.5שהפטור לפי סעיף 
 זה במלואו.

 ללא שינוי.  

7.   

הצעה  
לסעיף 
חדש 

)בסמוך 
לסעיפים  

11.13-
11.15 ) 

מוצע להוסיף סעיף מגבלת אחריות: "על אף 
האמור לעיל ובכל מקום אחר בהסכם ובנספחיו,  

מוסכם כי במקרה שתקום חבות כספית של 
הספק מכוח הוראות הסכם זה ו/או נספחיו ו/או 
הפרתו ו/או מכוח דין, לא יעלה שיעור הפיצויים  
ו/או דמי הנזק שיישא בהם הספק, למעט בגין 

נזקי גוף, על סך של ____________ ₪. החברה  
ו/או עובדיה ו/או הבאים מטעמה ו/או חליפיה 

( פוטרים את הספק ומוותרים  )לרבות מבטחיה
על תשלום העולה על סכום הפיצוי המרבי  

כאמור, לרבות כל תביעת תחלוף, למעט כלפי מי 
שגרם לנזק בזדון. התשלום האמור ישולם רק  

לאחר החלטה חלוטה של ערכאה שיפוטית 
 הקובעת את אחריות הספק לנזק."

 ללא שינוי.  

8.  
 – 2נספח 

אישור קיום  
 ביטוח

ביטוח צד  
 ג'

מבוקש כי יצוין באישור כי ביטוח צד ג' משולב 
וכולל הרחבה הדדית מול פרקי ביטוח אחריות  

 מקצועית וחבות מוצר.

יובהר כי הדרישה לקבלת פוליסה  
משולבת מתקבלת כחלופה נוספת,  

בכפוך לכך כי גבולות האחריות  
לכל פרק לא יפחתו מהנדרש 

 באישור הביטוח.  

אחריות    .9
 מקצועית 

י יצוין באישור כי ביטוח אחריות מבוקש כ
מקצועית משולב וכולל הרחבה הדדית מול פרקי 

 ביטוח צד ג' וחבות מוצר.
 לעיל.   22ראו מענה לשאלה 
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חבות     .10
 מוצר

מבוקש כי יצוין באישור כי ביטוח חבות המוצר  
משולב וכולל הרחבה הדדית מול פרקי ביטוח צד  

 ג' ואחריות מקצועית. 
 לעיל.   22ראו מענה לשאלה 

11.   
פירוט 

השירותים  
 )קודים( 

)רכב/מוסכים/חנייה/הסעות(  072מבוקש כי קוד 
אינו   –יימחק מרשימת קודי השירות באישור 

 רלוונטי לעיסוקו של המציע. 
 ללא שינוי.  

12.   
ביטול/שינ 

וי 
 הפוליסה

" )ימי ההודעה 60מבוקש כי במקום הספרה "
המוקדמת לביטול/שינוי לרעה של הפוליסה(  

 ". 30" יירשם
 ללא שינוי.  

13.  
 -נספח א'

טופס הצעת 
 המחיר 

 8עמוד 
נבקש לאפשר לספק ליתן הצעת מחיר חופשית  

ולא בהתאם למחיר מקסימלי עבור מרווח 
 השירות. 

 הבקשה נדחית 

 13.3 תנאי סף  .14

נבקש לאפשר עמידה בתנאי מוקדם זה באמצעות 
  50הסכמי שיווק עם חברות דלק עם לפחות 

 3תחנות תדלוק בפריסה ארצית שמהן לפחות 
 יפו -תחנות תדלוק הנמצאות בעיר תל אביב

 מקובל

הצעת -נספח א  .15
 1 מחיר 

מהמחיר  95נבקש לאפשר מתן הנחה לליטר בנזין 
 בשרות עצמי

הבקשה נדחית. ניתן לתת הצעה 
זולה יותר ממחיר המקסימום של  

 מרווח השיווק  

 –נספח ו   .16
 5.10.2 הסכם

ה ניתן ע"י חברה  נבקש להבהיר כי שירות השטיפ
וכי אין למציע כל יכולת לפקח ו/או לשלוט   צד ג'

על טיב ואיכות השטיפה בתחנות השטיפה  
השונות. כמו כן אין למציע יכולת להשפיע על  

מיקומי תחנות השטיפה/שעות הפעילות ברחבי 
הארץ ובפרט בתחומה המוניציפלית של הרשות.  
מובהר כי יתכן ובראש השנה ובחג הפסח תידרש 

 תוספת תשלום אשר תשולם במעמד הרחיצה.

 ללא שינוי. 

 –נספח ו   .17
 7 הסכם

  30נבקש לאפשר תמורה לפי תנאי תשלום שוטף+
 בהרשאה לחיוב חשבון כנהוג בענף הדלק 

הבקשה נדחית. התשלום הינו  
בהתאם לחוק מוסר תשלומים  

והחברה מחויבת לשלם מהר ובזמן  
 לספקים שלה 

אישור -2נספח   .18
  קיום ביטוח 

 ₪  4,000,000גבול אחריות צד שלישי על סף 
שירותי מכירת דלקים של ספקיות הדלק בתחנות 
התדלוק באמצעות ביצוע חיובים כספיים/סליקה 

למנויים ו/או דלקנים ו/או כרטיסי תדלוק  
הנמכרים ו/או מותקנים ע"י המבוטח אצל צרכני  

 התדלוק.
 072נבקש להסיר קוד 

 ללא שינוי. 

 

אין באמור במסמך הבהרות זה כדי לגרוע ו/או לפגוע בהוראה כל שהיא מההוראות המפורטות במסגרת מסמכי   .1

 וההסכם. מכרזה

 .מכרזיש להגיש את מסמך המענה לעיל חתום ביחד עם ההצעה ל .2

 נשמח להשתתפותכם.  .3

 בכבוד רב,                                                                                                                                            
 ליאור לנצ'יצקי 

 מנהל רכש והתקשרויות                                                                                                                                   
 בע"מ  2010מי אביבים                                                                                        

 
 תיק מכרז העתק: 


